POLITYKA PLIKOW COOKIES
STRONY INTERNETOWEJ | APLIKACJI RADITOOL

Jako tworcy Aplikacji Raditool chcemy poinformowaé, ze w ramach funkcjonowania Strony
internetowej dostepnej pod adresem raditool.com oraz Aplikacji Raditool wykorzystywane sg pliki
Cookies oraz podobne technologie. Pliki te s3 zapisywane na Twoim urzadzeniu i stuza zapewnieniu

prawidtowego dziatania Strony oraz Aplikacji, a takze poprawie jakosci Swiadczonych ustug.

Polityka Plikow Cookies to dokument, ktéry okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji
na Twoich urzadzeniach za pomocg popularnych ciasteczek oraz Web Storage. Pliki Cookies oraz Web
Storage stuig realizacji ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem strony
internetowe] dostepnej pod adresem raditool.com lub podczas korzystania z Aplikacji Raditool — dzieki
tym mechanizmom, Twoja nastepna wizyta zaréwno na naszej Stronie internetowej, jak i w Aplikacji
— bedzie przyjemniejsza, bardziej bezpieczna i bardziej efektywna! Niniejszy dokument stanowi

uzupetnienie Polityki Prywatnosci i nalezy go czytad tacznie z nia.

Zgoda na Cookies musi spetniaé¢ warunki zgody z RODO (zgodnie wiec z art. 4 pkt 11 RODO musi by¢
ona dobrowolna, konkretna, Swiadoma, jednoznaczna) i dotyczy to nie tylko samych ciasteczek, ale i
innych technologii internetowych (np. Web Storage) czy technologii $ledzgcych, ktdére dziatajg w
analogiczny do plikdw Cookies sposdb. Stad tez, podczas Twojej pierwszej wizyty, na Stronie
internetowe] dostepnej pod adresem raditool.com lub podczas logowania do Aplikacji Raditool,
wyswietlana jest Ci informacja na temat stosowania plikéw Cookies w formie alertu pop-up. Mozesz
zmieni¢ ustawienia ciasteczek bezposrednio w ustawieniach wspomnianego alertu, z poziomu swojej
przegladarki internetowej albo w ogdle usungé pliki Cookies — wybér nalezy do Ciebie. Pamietaj, ze
przegladarki zarzadzajg ustawieniami ciasteczek na rézne sposoby — w celu zmiany skorzystaj z menu
pomocniczego, w ktdrym znajdziesz przydatne wyjasnienia w tym zakresie. Zgoda Uzytkownika jest
wymagana wytgcznie w odniesieniu do plikow Cookies oraz podobnych technologii, ktore nie s3

niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Strony internetowej Ilub Aplikacji Raditool
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(w szczegdlnosci Cookies analitycznych lub marketingowych). Zgoda ta musi spetnia¢ warunki

okreslone w art. 4 pkt 11 RODO.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci i sposobow zarzadzania plikami Cookies dostepne s3

w ustawieniach oraz dokumentacji uzywanej przegladarki internetowej.

W razie jakichkolwiek pytan, zwigzanych z wykorzystywaniem plikdw Cookies w kazdej chwili mozesz
sie z nami skontaktowac piszagc wiadomos$¢ na adres e-mail: pomoc@raditool.com lub korzystajac z

formularza kontaktowego dostepnego bezposrednio z poziomu Aplikacji Raditool.
I.  Definicje

o Administratorem Danych Osobowych jest Proton Bytes sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, przy
ul. Korzennej 16/1, 51-180 Wroctaw, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0001160170, REGON: 541114578, NIP: 8952284776,

o Cookies (ciasteczka) — dane informatyczne, ktérymi sg przede wszystkim niewielkie pliki tekstowe
sktadajgce sie z szeregu liter oraz cyfr, zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach za
posrednictwem ktérych Ty — jako Uzytkownik — korzystasz z naszej Strony internetowe] lub
Aplikacji Raditool,

o Cookies Wtasne — Cookies, ktére to my zamieszczamy na tej Stronie internetowej lub
bezposrednio w Aplikacji Raditool. S3 one zwigzane ze $wiadczeniem przez nas ustug drogg
elektroniczng za posrednictwem tak Strony internetowej, jak i Aplikacji. Oznacza to, ze te pliki
Cookies sg odczytywane przez nasz system teleinformatyczny,

o Cookies Zewnetrzne — Cookies, ktdre zamieszczajg za posrednictwem tej Strony internetowej lub
Aplikacji Raditool inne, w petni zaufane nam podmioty. Wobec tego, ten rodzaj Cookies
odczytywany jest przez system teleinformatyczny takich wtasnie podmiotéw trzecich,

o Web Storage — magazyn sieciowy (magazyn internetowy) zapewniajgcy aplikacjom internetowym
metody i protokoty do przechowywania danych lokalnie (a wiec po stronie Uzytkownika), w Twojej
przeglagdarce; Web Storage obstuguje trwate przechowywanie danych, podobnie jak pliki Cookies,
ale o znacznie zwiekszonej pojemnosci i bez wptywu na wydajnos¢ odwiedzanej strony
internetowej, a dodatkowo — bez informacji przesytanych w nagtéwku zgdania HTTP co sprawia,
ze przechowywanie danych jest znacznie bezpieczniejsze (przechowywane informacje nigdy nie sg
przesytane na serwer); Web Storage jest standaryzowany przez konsorcjum World Wide Web
Consortium (W3C) i WHATWG i jest obstugiwany przez wszystkie gtéwne przegladarki (wiecej

informacji w tym zakresie znajdziesz pod ponizszym adresem:
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https://www.w3schools.com/html/htmI|5_webstorage.asp);

Strona internetowa — strona internetowa dziatajagca w domenie raditool.com,

Aplikacja Raditool (Aplikacja) — webowa aplikacja medyczna pozwalajgca na korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora;

Urzadzenie — elektroniczne urzadzenie koricowe za posrednictwem, ktérego uzyskujesz dostep do
naszej Strony internetowe] lub Aplikacji Raditool. Moze to by¢ np. komputer, laptop, tablet czy
smartfon,

Uzytkownik (Ty) — podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga
by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o Swiadczenie

ustug drogg elektroniczna.

Rodzaje wykorzystywanych plikéw Cookies lub Web Storage

Wszystkie stosowane przez nas pliki Cookies sg bezpieczne dla Twojego Urzgdzenia. Tg drogg nie
przedostang sie do Twojego Urzgdzenia zadne wirusy czy innego rodzaju niechciane lub ztosliwe
(szkodliwe) oprogramowanie.

Pliki Cookies pozwalajg przede wszystkim zidentyfikowac oprogramowanie jakie jest przez Ciebie

wykorzystywane po to, aby dostosowaé wszystkie funkcjonalnosci naszej Strony internetowej, a

zwtaszcza Aplikacji Raditool, do Twoich indywidualnych potrzeb i preferencji. Cookies zazwyczaj

zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Twoim Urzgdzeniu oraz
przypisang im wartosc.

Na naszej Stronie internetowej dostepnej pod adresem raditool.com oraz w Aplikacji Raditool

wykorzystujemy dwa typy plikow Cookies:

a) Cookies sesyjne: pliki, ktére sg przechowywane na Twoim Urzadzeniu i pozostajg tam do
momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wdwczas trwale
usuwane z pamieci Twojego Urzadzenia,

b) Cookies trwate: pliki, ktére sg przechowywane na Twoim Urzadzeniu i pozostaja tam do
momentu ich skasowania. Oznacza to, ze zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie
Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Twojego Urzadzenia.

Co do zasady mechanizm dziatania Cookies sesyjnych oraz Cookies trwatych nie umozliwia

pobierania danych z Twojego Urzadzenia, a identyfikatory zapisywane w plikach Cookies

mogg stanowi¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie okreslonym przez przepisy prawa i

sposadb ich wykorzystania.

Wsrdéd rodzajow plikow Cookies lub Web Storage, z ktérych korzystamy mozna wskazaé na:

»,hiezbedne”, ktére sg konieczne do prawidtowego dziatania Strony internetowej oraz Aplikacji
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Raditool; ,funkcjonalne”, ktére poprawiajg funkcjonalnos¢ zaréwno Strony internetowej jak i
Aplikacji Raditool poprzez zapamietywanie Twoich ustawien i wyboréw, by dostarczy¢ Ci bardziej
spersonalizowane tresci i ustugi, ,wydajnosciowe”, ktére zbierajg informacje oraz dane
statystyczne o tym w jaki sposdb Uzytkownicy odwiedzajgcy Strone internetowg lub Aplikacje
Raditool z nich korzystajg, co tez odbywa sie poprzez dostarczanie informacji na temat obszarow
ktore odwiedzajg, czasu jaki na nich spedzajg oraz problemdw jakie na nich napotykajg, a to
pozwala nam poprawia¢ dziatanie zarowno Strony internetowej jak i Aplikacji Raditool oraz
»stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa”. Szczegétowe cele i zasady dziatania tych plikow
zostaty oméwione w punkcie Ill. ponizej.

W przypadku Web Storage, rowniez istniejg dwa gtéwne typy przechowywania danych:
przechowywanie lokalne i przechowywanie sesji, ktére zachowujg sie analogicznie do Cookies

trwatych i Cookies sesyjnych.

Cele, w jakich wykorzystujemy pliki Cookies lub Web Storage

Jako Administrator, wykorzystujemy Cookies Wtasne lub Web Storage w nastepujacych celach:
a) konfiguracja Strony internetowej raditool.com lub Aplikacji Raditool oraz realizacja
proceséw niezbednych dla zapewnienia ich petnej funkcjonalnosci — dzieki plikom Cookies
mozliwe jest:
= dostosowanie zawartosci wszystkich przegladanych przez Ciebie stron internetowych
do Twoich preferencji, co pozwala Ci na optymalne korzystanie ze Strony internetowej
dostepnej pod adresem raditool.com — w szczegdlnosci, pliki Cookies pozwalajg
rozpoznaé¢ podstawowe parametry Twojego Urzadzenia i odpowiednio wyswietli¢
naszg Strone internetowg lub fragmenty Aplikacji Raditool, ktére bedg dostosowane
do Twoich indywidualnych potrzeb,
= rozpoznanie i zapamietanie Twojego urzadzenia oraz jego lokalizacji, aby Strona
internetowa dostepna pod adresem raditool.com oraz Aplikacja Raditool wyswietlaty
sie w odpowiedni sposdb, dostosowany do miejsca, w ktorym aktualnie sie znajdujesz,
= zapamietanie wybranych przez Ciebie ustawien i dokonanie personalizacji Twojego
interfejsu, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego logujesz sie na
swoje Konto,
= zapamietanie historii odwiedzonych w Aplikacji Raditool stron Ilub historii
wykorzystywanych w ramach Aplikacji funkcjonalnosci, co pozwala na dokonanie

rekomendacji przeglagdanych przez Ciebie tresci,
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=  zapamietanie rozmiaru czcionki czy wygladu Strony internetowej lub Aplikacji
Raditool, aby korzystanie z nich byto tatwiejsze i przyjemniejsze,
= poprawne obstugiwanie wtyczek, co pozwala w szczegdlnosci na weryfikacje zrodet
przekierowan Uzytkownikdw,
b) Uwierzytelnianie Uzytkownika w Aplikacji Raditool oraz zapewnienie ciggtosci sesji:
= utrzymanie Twojej sesji w Aplikacji Raditool,
= dokonanie poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Aplikacji, co umozliwia w
szczegoblnosci weryfikacje autentycznosci sesji Twojej przegladarki,
= zoptymalizowanie i zwiekszenia wydajnosci ustug, ktére dla Ciebie swiadczymy,
c) Analiza i badania — tworzenie anonimowych statystyk dotyczacych korzystania z Aplikacji
Raditool:
= tworzenie anonimowych statystyk, ktére pomagajg nam zrozumieé, w jaki sposdb
Uzytkownicy korzystajg z Aplikacji Raditool, co w dalszej perspektywie umozliwia nam
ciggte przeprowadzanie diagnostyki dziatania Aplikacji oraz ulepszanie jej struktury i
zawartosci — w ramach tych dziatan gromadzone sg dane na temat obszarow, ktére
odwiedzasz w Aplikacji, czasu jaki spedzasz korzystajgc z poszczegdlnych
funkcjonalnosci oraz probleméw jakie napotykasz podczas uzytkowania Aplikacji.
d) Zapewnienie bezpieczenstwa i niezawodnosci dziatania naszej Strony internetowej oraz
Aplikacji Raditool.

2. Administrator ustugi lub dostepnej w Aplikacji Raditool wtyczki, bedacy w petni zaufanym nam
podmiotem trzecim, wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujacych celach: realizacji
ptatnosci dokonywanych on-line za posrednictwem platformy Przelewy24, a takie z
wykorzystaniem systemu ptatnosci mobilnych Blik, z wykorzystaniem urzadzern mobilnych i
cyfrowego portfela Apple Pay oraz GooglePay:

= Przelewy24 [administrator Cookies: PayPro S.A. z siedzibg w Polsce],

= Apple Pay [administrator Cookies: Apple Inc. z siedzibg w USA],

= Google Pay [administrator Cookies: Google LLC z siedzibg w USA lub Google Ireland
Limited z siedzibg w Irlandii],

= Blik [administrator Cookies: Polski Standard Ptatnosci Sp. z 0.0. z siedzibg Polsce].

W przypadku podmiotdw majgcych siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (w

szczegblnosci Apple Inc. oraz Google LLC), ewentualne przekazywanie danych poza EOG

odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce Prywatnosci oraz z zachowaniem

wymogow rozdziatu V RODO.
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Pliki Cookies lub Web Storage wykorzystywane na Stronie internetowej oraz w Aplikacji Raditool

Nazwa Cel Rodzaj i waznos¢ pliku cookie
PHPSESSID Ten plik cookie zachowuje stan sesji uzytkownika Rodzaj: Niezbedny plik cookie
we wszystkich zgdaniach stron i umozliwia . .
) ] o Czas przechowywania: sesyjny
zatadowanie okreslonych funkcjonalnosci. . . L
plik cookie Administratora,
Pomaga w korzystaniu ze Strony internetowej I
usuwany po zamknieciu
umozliwiajac korzystanie z jej podstawowych orzegladarki
funkcji, takich jak nawigacja po Stronie czy '
dostep do jej bezpiecznych obszaréw. Strona Administrator: Proton Bytes sp. z
internetowa nie moze dziata¢ poprawnie bez 0.0.
tego pliku cookie.
_cfuvid Ten plik cookie stuzy do rozrézniania unikalnych Rodzaj: Niezbedny plik cookie

uzytkownikéw odwiedzajacych Strone
internetowa, w szczegdlnosci w sytuacjach, gdy
wielu uzytkownikéw korzysta z tego samego
adresu IP (np. za NAT). Jest wykorzystywany
wytgcznie wtedy, gdy Strona stosuje reguty
limitowania ruchu (Rate Limiting Rules) oparte o
identyfikator unikalnego odwiedzajgcego, aby
system bezpieczenstwa (WAF) mdgt prawidtowo
odrdzni¢ pojedynczych uzytkownikéw i nie
traktowac ich jako jednej grupy. Umozliwia to
prawidtowe dziatanie zabezpieczen i dostep do
Strony, zmniejszajac ryzyko btednej blokady
ruchu.

Czas przechowywania: sesyjny
plik cookie Administratora,
usuwany po zamknieciu
przegladarki.

Administrator: Cloudflare, Inc.

OptanonAlertBox

Ten plik cookie jest ustawiany przez mechanizm

Rodzaj: Niezbedny plik cookie

Closed i i i zapisui
zarzadzania zgodami (OneTrust) i zapisuje Caas przechowywania: zwykle do
informacje, ze uzytkownik zamknat . . "
1 roku (zaleznie od konfiguracji),
komunikat/baner Cookies. Dzieki temu Strona .
po czym wygasa automatycznie.
internetowa nie wyswietla ponownie tego
komunikatu przy kolejnych odstonach i moze Administrator: Cloudflare, Inc.
poprawnie obstuzy¢ interfejs zarzgdzania
zgodami.
OptanonConsent | Ten plik cookie jest ustawiany przez mechanizm Rodzaj: Niezbedny plik cookie

zarzadzania zgodami (OneTrust) i stuzy do
przechowywania informacji o wyborach
uzytkownika dotyczacych zgdd na pliki cookie
(np. jakie kategorie zostaty zaakceptowane lub
odrzucone). Umozliwia to zapamietanie
preferencji i egzekwowanie ich przy kolejnych
wizytach, tak aby pliki cookie z danej kategorii nie
byty ustawiane bez zgody.

Czas przechowywania: zwykle do
1 roku (zaleznie od konfiguracji),
po czym wygasa automatycznie.

Administrator: Cloudflare, Inc.
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Wityczki obstugujace ptatnosci

W Aplikacji Raditool wykorzystywane sg wtyczki udostepniane przez podmioty zajmujace sie
przetwarzaniem ptatnosci: Przelewy24, Apple Pay, Google Pay, Blik.

Dbamy o dobdr posrednikow ptatnosci, w zwigzku z czym mozesz byé pewien, ze tak istotng
kwestie jak realizacja transakcji ptatniczych w naszej Aplikacji powierzyliémy tylko zaufanym
partnerom. Wskazane w punkcie 1. powyzej podmioty przestrzegajag wszystkich standardow
okreslonych przez standardy bezpieczenstwa danych w branzy kart ptatniczych (,PCI-DSS”)
ustalonych przez Rade ds. Standarddow Bezpieczenstwa Danych Branzy Kart Ptatniczych (Payment
Card Industry Security Standards Council). Wymagania PCI-DSS pomagajg zapewni¢ bezpieczng
obstuge transakcji i okreSlajg zabezpieczenia dla wszystkich informacji o realizowanych
ptatnosciach.

Nie bedziemy przechowywac ani gromadzi¢ danych Twojej karty ptatniczej. Pamietaj jednak, ze
jezeli chcesz, to zawsze mozesz je zachowac w pamieci swojej przegladarki internetowej — my
jednak w zadnym wypadku nie ponosimy odpowiedzialnosci za takie rozwigzania. Informacje
dotyczace ptfatnosci s3 bezposrednio przekazywane zewnetrznemu podmiotowi
przetwarzajagcemu ptatnosci. Cel i zakres gromadzenia danych dotyczacych obstugi transakcji
ptatniczych i ich bezpieczenstwa oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
ustugodawcdw, jak réwniez mozliwos¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie i mozliwosé
dokonania ustawien zapewniajagcych ochrone Twojej prywatnosci zostaty opisane w polityce
prywatnosci poszczegdlnych ustugodawcéw, ktérych liste przedstawiono w punkcie Il 2.

powyzej.
Warunki przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies lub Web Storage

Mozesz samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikéw Cookies, okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Twojego Urzadzenia, co
moze polegac na:

a) ograniczeniu dostepu,

b) wytgczeniu dostepu.
W przypadku skorzystania z tej opcji, korzystanie z naszej Strony internetowej lub Aplikacji
Raditool wcigz bedzie mozliwe — oczywiscie poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagajg
dziatania okreslonych plikdw Cookies.
Zmiany ustawien, o ktérych mowa powyzej, mozesz dokonac:

a) za pomocy ustawien przegladarki internetowej lub

b) za pomocy konfiguracji ustugi,
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c) bezposrednio z poziomu pojawiajgcego sie przy kazdych pierwszych odwiedzinach alertu
pop-up.

Ustawienia te moga zostac zmienione w szczegdlnosci w taki sposdéb, aby blokowaé automatyczna
obstuge plikbw Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich
kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na Twoim Urzadzeniu. Szczegétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach przegladarki
internetowej.
W kazdej chwili mozesz réwniez usuna¢ dotychczas zgromadzone pliki Cookies.
Podobnie rzecz ma sie w przypadku Web Storage — ograniczenie stosowania przechowywania
danych w ramach Web Storage réwniez moze wptyngc¢ na funkcjonalnos¢, a nawet na mozliwos¢
korzystania z naszej Aplikacji Raditool. Dostep do Local Storage jest mozliwy poprzez tzw. WEB

Storage API danej przegladarki.
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